BRASIL SE PREPARA PARA EVENTOS ESPORTIVOS E INVESTE EM RECURSOS HUMANOS

Empresa nacional prevê treinamento de 100% da equipe de vendas antes de 2011
São Paulo, outubro de 2010 – Recentemente, a Amcham – Câmara Americana de Comércio – e o Ibope Inteligência divulgaram uma pesquisa, realizada com mais de 500 organizações, que revelou as perspectivas para a área de Gestão de Pessoas em 2011. O estudo revelou que 61% dos questionados aumentarão os investimentos em Recursos Humanos no próximo ano, e 81% das companhias pretende investir mais em treinamentos.

Os setores hoteleiro e food service já podem sentir os efeitos dessa tendência, especialmente em função dos eventos esportivos que o Brasil sediará em 2014 e 2016. A Cozil, empresa referência em cozinhas profissionais, deu início ao ciclo de treinamentos ainda em 2010 e realizou especialização com mais de 50% de seu corpo de vendas. A previsão da empresa é completar 100% de funcionários treinados antes de 2011.

Paulo Brito, gerente comercial nacional da Cozil, afirma que a ideia principal em se realizar esse investimento é transformar sua equipe de vendas em mais do que simplesmente vendedores, é torná-los consultores, espalhados por todo o território nacional, com conhecimento técnico específico e exclusivo. “Queremos que, onde quer que o cliente esteja, ele seja atendido com a mesma qualidade e perfeição dos nossos produtos”, afirma o gerente.

A empresa afirma que já ter investido grandes valores em desenvolvimento de novas tecnologias e produtos, pensando especificamente em suprir a necessidade dos empreendimentos que se preparam para a Copa do Mundo de 2014 e as Olimpíadas de 2016.
